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La recherche et l’analyse des données secondaires

3.1 Les données secondaires 
3.2 L’intérêt des données secondaires 
3.3 Les sources des données secondaires 
3.4 Quelques conseils relatifs à la 
recherche de données secondaires     
 Annexe: Encadrés, figures et tableaux 
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3.1 Les données secondaires

Les données primaires  
• Ce sont des données originales produites par le 

chercheur pour les besoins de sa recherche (p. ex., 
données d’une enquête). 

Les données secondaires  
• Ce sont des données recueillies par d’autres 

personnes à des fins qui ne sont pas nécessairement 
celles du chercheur (p. ex., données du 
recensement).



Le projet de recherche en marketing ǀ Reproduction interdite © TC Média Livres Inc.

C
H

A
P

IT
R

E 
 0

3 
  

 

 3

3.1 Les données secondaires (suite)

3.1.1 L’importance d’une démarche 
3.1.2 L’analyse du macroenvironnement 
3.1.3 L’analyse du microenvironnement 
3.1.4 L’analyse de l’environnement interne 
3.1.5 La quantification de la demande 
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3.2 L’intérêt des données secondaires

• Les données secondaires: 
- sont moins coûteuses et relativement faciles à 

obtenir; 
- permettent de résoudre certains problèmes qui ne 

pourraient l'être autrement;  
- facilitent la formulation du problème de recherche; 
- peuvent faciliter la collecte des données primaires; 
- permettent d’éviter des efforts inutiles.
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3.3 Les sources des données secondaires
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3.3 Les sources des données secondaires (suite)
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3.4 Quelques conseils relatifs à la recherche de 
données secondaires 

• Il faut toujours chercher des données secondaires avant 
de passer à la collecte de données primaires. 

• Il faut demander l’aide de personnes compétentes. 
• Il faut être attentif à la qualité des données : LIMITES 

- leur exactitude ; 
- leur actualité ; 
- leur format ; 
- leur couverture.
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Annexe: Encadrés, figures et tableaux
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Annexe: Encadrés, figures et tableaux (suite)



Le projet de recherche en marketing ǀ Reproduction interdite © TC Média Livres Inc.

C
H

A
P

IT
R

E 
 0

3 
  

 

 10

Annexe: Encadrés, figures et tableaux (suite)
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Annexe: Encadrés, figures et tableaux (suite)


